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 آلية إدارة المتطوعين



 
 

 

 المقدمة  

نما جمعية إجلال لمسااااااااندة سنار السااااااان نا  لا   إلى تنظيم العمل التطوعي داخل ليةتهدف هذه الآ

ظام العمل التطوعي الصااااااااادر نسرار مجاء الو را  يدة من و ارة  يتوا ق مع ن جد ثات ال حدي والت

واضاااااااة لاعلااااة نين الجمعيااة ، من خلال وضاااااااع إطااار الموارد النشاااااااريااة والتنميااة ا جتماااعيااة

والمتطوعين، وتحديد ا دوار والمسااايوليات والحسوا والواجنات، نما يساااهم  ي تع ي  ثسا ة التطو  

 وتحسيق أهداف الجمعية المجتمعية.

 النطاق

التطوعية التي تنفذها الجمعية  والفرص عاى جميع ا نشاااطة والمنادرات والنرام  ليةتسااارذ هذه الآ

 وأنوا  وتشاامل سا ة أنوا  المتطوعين سااوا  سانوا أ رادوا أو  راوا، ونجميع أشااسال أو تشاارف عايها،

 التطوعية. اتالمشارس

 التعاريف

 سل جهد يسدمه شاااااخص طنيعي أو اعتنارذ نهرادته الحرة دون مسانل مادذ  :العمل التطوعي

 .أو معنوذ لخدمة المجتمع

 نرامجها التطوعيةالشخص المسجل لدى الجمعية سمشارك  ي أحد  :المتطوع. 

 مجموعااة من المتطوعين يعماون ضااااااامن سيااان تطوعي معتمااد لتنفيااذ  :التطوعي الفريق

 .منادرات محددة تحت إشراف الجمعية

 ااعدة نيانات تحتفظ نها الجمعية لتوثيق نيانات المتطوعين وسااااااااعاتهم  :المتطوعين سججججججج ل

 .وخنراتهم

 فيد من جهود المتطوعين لتنفيذ أنشطتهاالجمعية نصفتها غير رنحية تست :المستفيدة ال هة. 

 أشكال وأنماط التطوع

 حسب المدة: 

O أن يسون المتطو  عاملاو نشسل مستمر.: دائم 

O مناسنات، حملات،  عاليات( : لفترة  منية محددة أو نشاط معين مثل:ميات( 



 
 

 

  

 حسب الأسلوب: 

O )حضورذ )ميداني 

O ا تراضي 

O ردذ  

O ضمن  ريق تطوعي 

 آلية تس يل المتطوعين 

  ل المتطو  من خلال المنصااة الوطنية لاعمل التطوعي أو عنر انوات التسااجيل الرساامية يسُااج 

 .لاجمعية

  تشُاااااااترط موا سة الجمعية واعتمادها لامتطو  نعد دراساااااااة طانه ومطانسته لمتطانات الفرص

 .التطوعية المتاحة

 توُاع اتفااية تطو  توضة نطاا العمل، المهام، الحسوا والواجنات. 

  المتطو  نطااة تعريفية إلسترونية أو ورايةيمُنة. 

 حقوق المتطوع

 نيئة تطوعية آمنة ومحترمة. 

 الحصول عاى التدريب اللا م. 

 تو ير ا دوات والتجهي ات المطاونة. 

 صرف نفسات )نسل، إعاشة، سسن( إن وُجدت. 

 شهادة تطو  موثسة من الجمعية. 

 )تعويض  ي حال الإصانة أو العج  )و ق النظام. 

  التسريم والتحفي  حسب جهود المتطو. 

 
 

 



 
 

 

 وا بات المتطوع 

 .ا لت ام نالسوانين والاوائة التي تحددها الجمعية 

 .المحا ظة عاى سرية المعاومات  ي الجمعية، وا دوات العمل التي نحو ته، وموارد الجمعية 

 .التعاون والمنادرة وا ستعداد لاعمل التطوعي، والعمل ضمن  ريق واحد 

 ا لت ام نالعمل التطوعي سا لت ام نأخلاايات المهنة والتعامل معها نمثانة العمل الرسمي له. 

 .المشارسة  ي ا نشطة والفعاليات التطوعية 

 .حسن التعامل مع الآخرين 

 .عدم المطالنة نأذ مستحسات مالية نتيجة ا عمال التطوعية 

 يهات المسيولين  ي الجمعية.السيام نالعمل المنوط نه عاى أسمل وجه، وتسنل توج 

 .يستغل مواعه لتحسيق منفعة شخصية أو أهداف أخرى   

 التزامات ال معية

 تصميم وتنفيذ نرام  تطوعية ذات ايمة مجتمعية. 

 تدريب وتأهيل المتطوعين. 

 تحفي  وتسريم المتمي ين. 

 توثيق الساعات التطوعية. 

 التعامل مع التظامات والشساوى ناحترا ية. 

  تسارير دورية عن العمل التطوعي إلى الجهات المختصةر ع. 

 

 إنهاء المشاركة التطوعية

 لاجمعية حق إنها  مشارسة المتطو  عند الإخلال نالسياسة أو إخلاله نمهامه. 

 ولامتطو  حق ا نسحاب نعد إشعار الجمعية نما   يخل نتنفيذ النرام  المعتمدة. 



 
 

 

  

 

 أحكام عامة

  المتطوعين  ي أنشطة ذات عائد رنحي  يجو  استخدام. 

 تات م الجمعية نر ع نيانات المتطوعين وساعاتهم  ي المنصة الوطنية. 

 ا من أنظمة الجمعية وتخضع لامراجعة الدورية  .تعتنر هذه السياسة ج  و

 المسؤوليات

ن عماية وعاى جميع ا  راد الذين يتولوونرامجها المختافة تطنق هذه السياسة ضمن أنشطة الجمعية 

ويشااااااجع أولئك الذين يسُااااااتخدمون  ي عماية التطو  عاى توايع مدونة ، التطو  التسييد نما ورد  يها

 السواعد ا خلااية والساوك المهني.

 

  عتمادالا

 ي محضاار ا جتما  رام:  لآليةاعتمد مجاء إدارة جمعية إجلال لمساااندة سنار الساان نا  لا  هذه ا

، سما أوصى م18/02/2024: الموا ق هـاا 08/08/1445 ي دورته ا ولى  ي تاريخ: ( 3/2024)

 (05/2025رام ) ، واد تم تحديثها  ي محضااااااارالمجاء نتعميمها عاى ذذ الشاااااااأن لاعمل نموجنها

 ننا و عاى تسرير المراجع الداخاي لامجاء.م 05/08/2025نتاريخ: 

 


